VSeobecné obchodni podminky prodeje horoska@pona miru na

www.astrocafe.cz
provozované spoémosti E.M.A. Europe s.r.o,
sidlem Kozi 5/916, R§110 00, Praha — Staréshto,
IC 273 98 307
zapsané v obchodnim reéj&u vedeném Mstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 110678

platné a &inné od 16.11.2011

1 UVODNI USTANOVENI

1.1 Prodej horoskop a na miru na www.astrocafe.cz

1.1.1 Internetovy prodej horoskopl na miru na www.astrocafe.cz je provozovan spole¢nosti
E.M.A. Europe s.r.0, se sidlem Kozi 5/916, PSC 110 00, Praha — Staré Mésto, IC 273 98 307,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 110678
(dale jen ,Provozovatel”)

1.1.2 Kontaktni Udaje provozovatele:
-adresa pro dorucovani: Kozi 5/916, 110 00, Praha — Staré Mésto
-elektronicka adresa: info@astrohled.cz

1.1.3 Prodej horoskopl na miru zahrnuje nabidku osobnich, ro¢nich a partnerskych horoskopt na
miru.

1.2 VSeobecné obchodni podminky

1.2.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,Obchodni podminky“) upravuji vzajemna
prava a povinnosti smluvnich stran, vyplyvajici z uzaviené kupni smlouvy. Tyto obchodni
podminky jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Uzavienim kupni smlouvy kupujici stvrzuje,
Ze se s uvedenymi Obchodnimi podminkami seznamil a s jejich obsahem souhlasi.

1.2.2 Odchylnd pisemna ujednani, uvedena v kupni smlouvé nebo jeji pfiloze maji prednost pred
ustanovenimi téchto Obchodnich podminek. Pokud vsak neni v kupni smlouvé nebo jeji
pfiloze vyslovné uvedeno odchylné ujednani nebo pokud platnost nékterych ustanoveni
Obchodnich podminek neni kupni smlouvou nebo jeji pfilohou vyloucena nebo jinak
modifikovdna, pak plati pro ostatni vzajemné vztahy smluvnich stran tyto Obchodni
podminky.

1.3 Definice a vyklad pojm a
1.3.1 Prodavajici / Provozovatel — osoba, kterd pfi uzavirani a plnéni smlouvy jedna v ramci své

obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti;

1.3.2 Kupuijici / spotfebitel — osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy nejednd v rdmci své
obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti;
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1.3.6

1.3.7

1.3.8

Kupuijici /nikoli vSak spotfebitel- osoba, kterd pfi uzavirani a plnéni smlouvy jedna v ramci
své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti;

Smlouva (spotfebitelska smlouva) — kupni smlouva, smlouva o dilo, pfipadné jina smlouva,
pokud smluvnimi stranami jsou spotfebitel na jedné strané a dodavatel (Provozovatel) na
druhé stranég;

Kupni smlouva — smlouva uzaviena mezi Provozovatelem, jako proddvajicim a Kupujicim;

Obchodni podminky — VSeobecné obchodni podminky Provozovatele. Tyto obchodni
podminky jsou nedilnou soucasti uzaviené kupni smlouvy;

Kupni formulaF — on-line systém provozovany na internetu, jehoZ prostfednictvim lze uzavfit
kupni smlouvu prostfednictvim prostfedk komunikace na dalku, tj. distanc¢né;

Zbozi — movité véci nabizené na internetovém obchodég;

2 NABIDKA ZBOZi, OBJEDNAVKA, UZAV RENIi KUPNI
SMLOUVY

2.1 Nabidka zbozi

2,11

2.1.2

Nabidka zboZi je uvedena na strankach s horoskopy na miru v nékolika kategoriich.
Nabidnuté zboZi nemusi byt v okamZiku ucinéni objednavky kupujicim dostupné, proto si
Provozovatel vyhrazuje moznost dodat objednané zbozi kupujicimu v ndhradnim terminu, jez
mu Provozovatel sdéli. V tomto ptipadé ma kupujici pravo stornovat svou objednavku (tj.
odstoupit od kupni smlouvy).

Po kliknuti na vybrané zbozi uvedené v internetovém obchodé se kupujicimu zobrazi popis
zbozi, jeho cena véetné DPH a pripadné fotografie vyrobku. U vyrobku je zpravidla uvedeno,
zda je skladem ¢i nikoli. Kupujici mlZe zaslat dotaz, tykajici se jim vybraného zboZi, popf. se
zapojit do diskusniho féra, tykajiciho se konkrétniho zboZzi.

2.2 Objednavka zbhozi

2.2.1

2.2.2

Pokud ma kupujici zajem o zboZi nabizené Provozovatelem, pak jej objedna kliknutim na
napis ,,Objednat”. Potom kupuijici vypIni své kontaktni idaje, zvoli druh objednavaného zbo7i,
druh platby a zplsob doruceni zboZzi. Predtim, nez kupujici odesle objednavku, ma povinnost
celou objednavku a zadané kontaktni Udaje zkontrolovat. Kupujici ma moznost ménit a
kontrolovat uvedené udaje.

Pokud kupuijici s objednavkou souhlasi, pak kliknutim na tlacitko ,,Zaplatit” bude jeho
objednavka pfijata ke zpracovani. VesSkeré objednavky ucinéné kupujicim jsou zavazné a
povazuji se za navrh na uzavieni kupni smlouvy.

2.3 Potvrzeni objednavky a vznik kupni smlouvy

2.3.1

Provozovatel je povinen potvrdit pfijeti objednavky, a to nejpozdéji do 3 dnl od ucinéni
objednavky. Pfijeti objednavky je potvrzeno prostiednictvim e-mailové zpravy odeslané ze



2.3.2

serveru provozovatele, a to na e-mailovou adresu uvedenou kupujicim v objednavce. Pokud
se prodavajici do uvedeného terminu nevyjadri, nezaklada to kupujicimu pravo predpokladat,
Ze objednavka je potvrzena.

Potvrzeni objednavky Provozovatelem je pfijetim navrhu kupujiciho na uzavreni kupni
smlouvy. Kupni smlouva je uzaviena okamzikem, kdy je kupujicimu doruceno potvrzeni
objednavky na jim uvedenou e-mailovou adresu; tento zpUlsob uzavieni kupni smlouvy se
neuplatni, pokud kupujici ma zajem o tzv. osobni odbér v provozovné Provozovatele (viz. ¢l. .
Obchodnich podminek). Pokud kupujici zadal chybné kontaktni Udaje, v disledku ¢ehoz mu
potvrzeni objednavky nemUze byt doruceno, je Provozovatel opravnén objednavku
stornovat.

2.4 Volba zakona
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2.4.2

Je-li smluvni stranou spottebitel, fidi se kupni smlouva zdkonem ¢. 40/1964 Sb., obéanskym
zdkonikem (dale jen ,,0b¢Z") a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele (déle jen
,»,20s"). Je-li smluvni stranou podnikatel a jedna-li pfi uzavieni objedndvky v ramci své
obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti, fidi se vztah mezi prodavajicim a kupujicim
zakonem ¢. 513/1991 Sb., obchodnim zakonikem.

Neni-li dale v téchto Obchodnich podminkach uvedeno, Ze se urdité ustanoveni pouZije pouze
pro kupujiciho — spotrebitele nebo naopak pro kupujiciho — podnikatele, uziji se tyto
Obchodni podminky na kupni smlouvy bez ohledu na to, v reZimu kterého zakona byly
uzavreny.

2.5 Prava a povinnosti z kupni smlouvy, platebni po  dminky

2.5.1

2.5.2

Provozovatel je povinen dodat kupujicimu objednané zbozi za sjednanou cenu a prevést na
néj vlastnické pravo a kupujici je povinen zaplatit Provozovateli sjednanou kupni cenu.

Kupni cena mlze byt uhrazena nasledujicimi zpUsoby:

- platba pri dobirce — kupujici uhradi kupni cenu za zboZi pti jeho prevzeti. Objednané zboZi je
kupujicimu dodano do mista uvedeného v objednavce.

- pfevodem z uctu — Provozovatel zasle kupujicimu na adresu uvedenou v objednavce Udaje
nezbytné pro prevod ¢astky na bankovni Gcet Provozovatele. Kupni cena je uhrazena dnem
pripsani ¢astky na Géet Provozovatele. Po pripsani financnich prostfedkd na Ucet
Provozovatele, bude zboZi odeslano na adresu uvedenou v objedndvce jako dorucovaci
adresu, pfipadné vyzvednuto osobné v misté provozovny obchodu.

- platba platebni kartou — kupujici uhradi kupni cenu za objednané zbozi v okamziku jeho
objednani, tj. pfi vloZeni zboZi do nakupniho kosiku a odeslani objednavky ke zpracovani.
Kupujici je povinen vyplnit veskeré Uidaje potfebné pro provedeni bankovni transakce. Po
pripsani financnich prostfedkl na Ucet provozovatele, bude zboZi odeslano na adresu
uvedenou v objedndvce jako dorucovaci adresu, pfip. vyzvednuto osobné v misté
provozovny.



- hotoveé pri osobnim prevzeti — kupni cena je uhrazena osobné kupujicim v provozovné
Provozovatele, nachazejici se na adrese uvedené v ¢l. 1.1.1 Obchodnich podminek. ZboZi je pak
osobné predano kupujicimu v této provozovné.

2.6 Osobni odb ér

2.6.1 V pripadé osobniho odbéru zboZi kupujicim, je kupni smlouva uzaviena okamzikem
odevzdani tohoto zboZi kupujicimu. Ustanoveni ¢l. 2.3. Obchodnich podminek se v tomto
pfipadé neuziji. | vtomto pfipadé je vSak potvrzeni o pfijeti objednavky Provozovatelem
nezbytné pro vytizeni objednavky Provozovatelem.

2.6.2 Na e-mailovou adresu uvedenou v objednavce zasle Provozovatel kupujicimu zpravu, Ze jim
objednané zboii je pfipraveno k vyzvednuti. Zaroven v této e-mailové zpravé Provozovatel
kupujicimu sdéli provozni dobu provozovny, lhitu k pfevzeti zbozZi a dalsi idaje nezbytné
k vyzvednuti objednaného zbozi.

2.6.3 Nevyzvedne-li si kupujici zbozi ve Ih(té uvedené Provozovatelem, je Provozovatel opravnén
prodat zboZi jinému zajemci nebo dodat objednané zbozi na naklady kupujiciho
prostfednictvim postovniho prepravce.

2.6.4 Je-li kupni smlouva uzaviena pfi osobnim odbéru v provozovné Provozovatele, pak kupujici
nema pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu dle ¢l. 3.1.1. obchodnich podminek.

3 ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

3.1 Odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim —spot  Febitelem

3.1.1 Je-li kupujicim spotrebitel (jak je chapan dle ust. § 52 odst. 3 0Z), pak ma pravo odstoupit od
smlouvy bez uvedeni dlivodu a bez jakékoliv sankce do 14 dn(i od prevzeti zboZi. V pfipadé
odstoupeni od kupni smlouvy je kupujici povinen vratit Provozovateli dodané zbozi, a to
v bezvadném stavu spolu s veskerym prislusenstvim a doklady, jez obdrzel na adresu sidla
Provozovatele.

3.1.2 Odstoupeni musi byt provedeno pisemné prostiednictvim e-mailu, v odstoupeni kupujici
uvede mj. Cislo objedndvky (uvedené v potvrzeni ptijeti objedndvky) a datum nakupu.

3.1.3  Kupuijici vSak neni opravnén odstoupit od kupni smlouvy,

- pokud dodanym zboZim byla audio nebo video nahravka nebo pocitacovy program a
spottebitel porusil originalni obal;

- pokud dodanym zboZim byly noviny, periodika nebo ¢asopisy;
- byl-li plvodni obal poskozen nebo znicen;
- bylo-li zboZi poskozeno pfi prepravé nebo poskozeno kupujicim;

- nevratil-li spotrebitel zboZi kompletni, tj. se v§im ptislusenstvim a doklady;



- nepfiloZil-li ke zboZi originalni doklad o koupi.
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3.15
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3.2
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3.2.2

3.2.3

3.3
33.1

3.3.2

Odstoupi-li kupujici opravnéné od uzaviené kupni smlouvy, je Provozovatel povinen vratit
kupujicimu uhrazenou kupni cenu, a to nejpozdéji do 30 dni ode dne odstoupeni od
smlouvy. P¥i vraceni kupni ceny sloZzenkou, bude kupni cena sniZzena o naklady na odeslani
sloZzenky. Provozovatel ma pravo na nahradu skute¢né vynaloZenych nakladd spojenych

s vracenim zboZi. Provozovatel ma tak narok na odecteni nakladl spojenych s opétovnym
balenim, postovnym apod.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy v rozporu s ¢l. 3.1.3 Obchodnich podminek, oznami mu
Provozovatel, Ze platnost odstoupeni neuznal a zasle zboZi zpét na naklady kupujiciho, popf.
je uskladni na naklady kupujiciho; pro tento pfipad se pouziji pfimérené ustanoveni § 516 a
nasl. obchodniho zakoniku o smlouvé o uloZeni véci.

Na kupni smlouvu uzavienou pfi osobnim odbéru v provozovné Provozovatele (¢l. 2.6) se
shora uvedenad ustanoveni o odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim —

spottebitelem nepoutziji; kupujici — spotrebitel je oprdvnén odstoupit od kupni smlouvy
uzaviené pfi osobnim odbéru za podminek uvedenych v ob¢anském zakoniku (§ 588 a nasl. a
§ 612 a nasl. obcanského zakoniku).

Kupuijici je povinen zbozi, ohledné néhoz odstupuje, vratit na adresu sidla Provozovatele, a to
bud osobné nebo prostrednictvim posStovni pfepravy. ZboZi nelze vracet jeho zaslanim na
dobirku, takovéto zasilky nejsou Provozovatelem vyzvedavany.

Odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim — podnika  telem

Podnikatelem se pro ucely Obchodnich podminek rozumi osoby uvedené v ust. § 2 odst. 2
Obchodniho zékoniku.

Kupujici — podnikatel ma pravo odstoupit od kupni smlouvy jen v pfipadech stanovenych
smlouvou nebo zdkonem. Kupujici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy pro jeji podstatné
poruseni Provozovatelem, zejména bude-li Provozovatel v prodleni s dodanim zbozi delSim
nez 21 dnq.

Odstoupeni musi byt provedeno pisemné prostfednictvim e-mailu, v odstoupeni kupujici
uvede mj. Cislo objednavky (uvedené v potvrzeni prijeti objednavky) a datum nakupu.

Odstoupeni od kupni smlouvy Provozovatelem

Provozovatel i kupujici maji pravo odstoupit od kupni smlouvy téz tehdy,
- doslo-li k vyraznym zménam cen dodavatele objednaného zbozi,
- doslo-li k vyraznym zménam cen prepravy zbozi,

a kupujici neakceptoval pfislusSnou zménu kupni smlouvy, tj. zvySeni ceny zbozi ¢i zvySeni
nakladl na prepravu.

Nastane-li situace popsana shora v tomto ¢l. 3.3. Obchodnich podminek, je Provozovatel
povinen neprodlené informovat kupujiciho o nemoZnosti dodavky zboZzi, popt. navrhnout



kupujicimu zménu ceny zboZi nebo naklad( na prepravu. Pokud jiz kupujici uhradil ¢ast nebo
celou kupni cenu, je prodavajici povinen prevést tuto ¢astku kupujicimu na jeho Gcetatov
nekrat$im mozném terminu, nejpozdéji vsak do 30 pracovnich dni.

4 DODAVKA ZBOZi

4.1 Termin dodani

41.1

4.2
4.2.1

4.2.2

4.3
4.3.1

43.2

4.4
4.4.1

4.5

Zbozi, které ma Provozovatel skladem, je obvykle dodavano ve lhité do 7 pracovnich dni
ode dne uzavieni kupni smlouvy. V ostatnich ptipadech je termin dodani sjednan s kupujicim
individualné.

Zpusob dopravy a naklady p Fepravy

ZpUsob dodani zboZi je zavisly na zvoleném zpUlsobu zaplaceni kupni ceny. Misto dodani je
urceno kupujicim pfi odeslani objednavky.

Naklady na dopravu zboZi jsou Uctovany v zavislosti na zvoleném zplsobu dodani zbozi.
Informace o cenovych podminkach dodani zboZi jsou uvedeny na strankach internetového
obchodu v sekci ,,Jak nakupovat”.

Prechod vlastnického prava a nebezpe ¢i Skody na zbozi

Kupuijici nabyva vlastnického prava ke zbozi, jakmile je mu dodané zbozi predano.

Nebezpeci Skody na zbozi a jeho nahodilé zkazy i zhorseni zboZi prechazi na kupujiciho
okamzikem, kdy Provozovatel predal zboZi dopravci.

Prohlidka zbozi kupujicim

Kupuijici je povinen prohlédnout zbozi bez zbyteéného odkladu po jeho prevzeti. Zjisti-li
kupujici vady zboZi, je povinen tyto vady oznamit Provozovateli ihned po jejich odhaleni.

Ustanoveni cl. 4 se pouZzije bez ohledu na to, je-li kupujici spotrebitel ¢i nikoliv.

5 ZARUKA ZA JAKOST, REKLAMACE

5.1 Zaruéni podminky pro kupujiciho — spot  Febitele

51.1

5.1.2

5.13

Zarucni doba Cini 24 mésicl ode dne prevzeti zbozi kupujicim. V pripadé, Ze zakon stanovi pro
urcité zbozi odlisSnou délku zarucéni doby, pak plati tato zakonna zaruc¢ni doba. Doba trvani
zaruky je zpravidla uvedena v zaruénim listé; neni-li ke zboZi vydan zarucni list, uplatiuje
kupujici prava z vad na zadkladé dokladu o koupi zboZi (faktury) vydaného Provozovatelem.

Provozovatel neni povinen vyddavat zarucni listy. Dostatecnym dokladem, z néhoz vyplyva
pravo na zaruku je Provozovatelem dodany doklad o koupi zboZi (faktura).

Zaruka zanika

- uplynutim zaruéni doby



- neodbornou instalaci nebo manipulaci se zboZim, zanedbanim péce o zboZzi uvedené

v dokumentaci, s vyjimkou pripadd, kdy pokyny v navodu byly nespravné.

51.4

5.1.5

5.1.6

Zaruka se nevztahuje

- na béZné opotrebeni zplsobené obvyklym uzZivanim zbozi,

- na vady, pro které bylo zboZi prodavano za nizsi cenu,

- na vady vzniklé nevhodnym pouZzivanim zbozi, vedlo-li k jeho poskozeni,

- na vady vzniklé nedodrzenim pokyn( uvedenych vyrobcem ¢i dodavatelem v dokumentaci
ke zbozi,

- na vady zpUsobené vis maior (vys$si moci),
- na doporuceni, prohlaseni, rady a informace uvedené v horoskopech na miru.

Kupuijici bere na védomi, Ze fotografie uvedené u zbozi mohou v nékterych pripadech
zkreslovat velikost ¢i barvu zboZi, coZ nepredstavuje vadu zboZi. V pripadé nepresnych udajd
uvedenych u zakoupeného zboZi na internetovych strankach Provozovatele, které se lisi
podstatnym zplsobem od skutecnych vlastnosti zboZzi, se pfimérené pouziji ustanoveni o
shodé s kupni smlouvou dle ob¢anského zakoniku.

Doporuceni, prohlaseni, rady a informace uvedené v horoskopu na miru nejsou navrzend ani
urcena jako nahrada psychologického, pravniho, dafového, finan¢niho nebo ekonomického
poradenstvi. Vlastni dodrZovani doporuceni je mimo zodpovédnost prodavajiciho a
provozovatele. Kazdy uZivatel horoskopu na miru je za své jedndni osobné zodpovédny.
Prodavajici ani provozovatel neprebiraji za jednani osoby, ktera se doporucenimi, radami a
dalsimi informacemi fidi, Zddnou zodpovédnost.

5.2 Zaruka za jakost pro kupujiciho — podnikatele

521

5.2.2

Provozovatel poskytuje kupujicimu — podnikateli zaruku za jakost ve stejné délce, v jaké ji
poskytuje vyrobce nebo distributor zboZi; zaruka zacina bézet ode dne, ktery je uveden
vyrobcem popf. distributorem. Neni-li ke zboZi vydan zarucni list, uplatiuje kupujici prava z
vad na zdkladé dokladu o koupi (faktury) vydaného Provozovatelem.

Ustanoveni ¢l. 5.1.3 a 5.1.4 Obchodnich podminek o rozsahu a zaniku zaruky se pouziji
pfimérené. Dalsi vyluky ¢i omezeni zaruky jsou mozné pouze tehdy, uvadi-li je vyrobce ¢i
distributor zboZi ve svych zaruénich podminkach.

5.3 Reklamace

53.1

5.3.2

Mistem uplatnéni reklamace je sidlo Provozovatele uvedené v ¢l. 1.1.1 Obchodnich
podminek. Je-li vSak v zaru¢nim listé uveden jiny podnikatel uréeny k opravé, pak je mistem
uplatnéni reklamace tento podnikatel, uvedeny v zaru¢nim listé. Neni-li ke zboZi vydan
zarucni list, je mistem uplatnéni reklamace sidlo Provozovatele.

Kupujici reklamuje (uplatnuje svij narok z odpovédnosti za vady) zboZi tak, Ze zasle
reklamované zboZi do sidla Provozovatele uvedené v ¢l. 1.1.1 Obchodnich podminek spolu



5.3.3

534

5.3.5

5.3.6

5.3.7

s uvedenim Cisla objednavky, presnym pisemnym popisem vady a doklady o koupi zboZi
(faktura), popf. téz zarucnim listem. Nedoda-li kupujici kompletni dokumentaci popf. popis
vady, nepocina béh Ihlty k odstranéni vady.

Kupuijici — spotrebitel ma pravo na vyfizeni reklamace ve lh(té dle pravnich predpisq; tj. do
30 dnu ode dne predani vadného zbozi. Tato Uprava se nepouZije na kupujiciho —
podnikatele.

Provozovatel je povinen dodat kupujicimu — spottebiteli spolu se zboZim potvrzeni o tom, kdy
a jaké pravo bylo v rdmci reklamace uplatnéno, jakoz i o provedeni opravy a o dobé jejiho
trvani. Kupujici je povinen uchovat si potvrzeni pro pfipad pfipadnych dalsich reklamaci.

Jde-li o vadu odstranitelnou, ma kupujici pravo na to, aby vada byla véas a fadné odstranéna.
Neni-li to mozné, muZe kupujici poZzadovat vyménu véci, pfipadné pfimérenou slevu z kupni
ceny. V pripadé neodstranitelné vady, ktera brani tomu, aby véc byla fadné uzivana, ma
kupujici pravo na vymeénu véci nebo ma pravo odstoupit od smlouvy.

V ptipadé neopravnéné reklamace (zdvada vznikla Spatnym pouZitim nebo chybnou
manipulaci apod.), vznikd Provozovateli ndrok na naklady vzniklé zejména v souvislosti

s lokalizaci vady, dohledanim potrebnych udaj(, testovanim a prepravou neopravnéné
reklamovaného zbozi. Kupujici je povinen tyto naklady na vyzvu Provozovatele uhradit bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 14 dnl od ukonceni reklamacniho fizeni. Nebudou-li
takto vzniklé naklady uhrazeny, ma Provozovatel pravo na zadrzeni neopravnéné
reklamovaného zbozi k zajisténi této pohledavky ve smyslu § 175 ob¢anského zakoniku.

V ptipadé, ze u dodaného zbozi chybi pfislusenstvi ¢i dokumentace, ma kupujici narok na
jejich dodatecné zaslani; Provozovatel je povinen dodat chybéjici prislusenstvi ¢i zbozi

v pfimérené Ihité (nejpozdéji do 30 dnu), jinak je kupujici opravnén od kupni smlouvy
odstoupit. Chybéjici zarucni list vSsak nepredstavuje netplnou dodavku.



6 Ochrana osobnich Gdaj 0

6.1

6.2

6.3

Osobni udaje kupujicich jsou zpracovavany v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky,
zejména se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaja. Veskeré osobni Gdaje ziskané
od zakaznikl jsou uzivany vyhradné pro vnitfni potfebu internetového obchodu, tj. pro tucely
uzavreni kupni smlouvy a dodani zboZzi.

Provozovatel shromazduje adresni a identifikacni Udaje (jméno, bydlisté, datum narozeni,
telefon, e-mailovou adresu, bankovni spojeni) kupujicich v rozsahu nezbytném pro uzavieni
kupni smlouvy. Osobni Udaje kupujicich nebudou poskytovany tfetim osobdm s vyjimkou
externich dopravcl, kterym jsou osobni Udaje kupujicich predavany v tom rozsahu, ktery je
nezbytny pro doruceni objednaného zbozi, pfip. bance pfi Uhradé kupni ceny prevodem z tGctu.
Uzavienim kupni smlouvy zakaznik souhlasi se zpracovanim a shromaZzdovanim svych osobnich
udajl, a to az do doby pisemného vyjadieni nesouhlasu s timto zpracovanim a
shromazdovanim.

Kupujici ma v souladu s ust. § 11 zdkona o ochrané osobnich udajl pravo na pfistup ke svym
osobnim udajim, pravo na opravu téchto udajl. Dale ma Kupujici pravo poZadovat po
Provozovateli vysvétleni, pokud se domniva, Ze Provozovatel provadi zpracovani osobnich
udajl v rozporu se zdkonem a dalsi prava vyplyvajici z ust. § 21 zdkona o ochrané osobnich
udaja.

7 ZAaveérecéna ustanoveni

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Pokud je kupujici zahraniéni subjekt, pouzije se na pravni vztah vznikly z kupni smlouvy nebo
na jakykoliv jiny pravni vztah vznikly v souvislosti s vyuzitim sluZzeb internetového obchodu
¢eské pravo. Soucasné je vyslovné vylouéena aplikace Umluvy OSN o smlouvéach o mezinarodni
koupi zbozi.

Provozovatel je opravnén k ¢innostem souvisejicim s provozem internetového obchodu na
zakladé Zivnostenskych opravnéni a jeho ¢innost nepodléha jinému povolovani.

Uzaviené kupni smlouvy jsou archivovdny Provozovatelem v elektronické podobé a nejsou
pfistupné. Jazykem komunikace mezi Provozovatelem a kupujicim a jazykem kupni smlouvy je
Cesky jazyk.

V pfipadé, Ze by nékteré ustanoveni téchto Obchodnich podminek bylo z jakychkoliv dlivod(
neplatné nebo neucinné, nezplisobuje tato skutecnost neplatnost nebo neucinnost ostatnich
Casti Obchodnich podminek nebo kupni smlouvy.

Zmény Obchodnich podminek nebo kupni smlouvy mohou byt ¢inény pouze pisemné,
zménéné Obchodni podminky jsou u¢inné dnem jejich zverejnéni.



